Forudseaetninger for innovation

ved Trine Nielsen
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Innovation til alle tider...

Vinderkoncepter Innovationens ABC
- Brugerdrevet innovation og
forretningsudvikling ’ _Hvad er_g()d .,

- Hvordan identificerer vi Innovationsledelse’
fremtidens behov og « Hvordan gar man fra sund
forretningsmuligheder ? fornuft til sund praksis ift.

* Hvordan skaber vi nye innovation?

treefsikre koncepter ?

TRINE KIELEEN
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”The times they are a-changin”

"COME GATHER 'ROUND PEOPLE

WHEREVER YOU ROAM

AND ADMIT THAT THE WATERS
AROUND YOU HAVE GROWN

AND ACCEPT IT THAT SOON

YOU’LL BE DRENCHED TO THE BONE

IF YOUR TIME TO YOU IS WORTH SAVIN’
THEN YOU BETTER START SWIMMIN’ OR
YOU’LL SINK LIKE A STONE

FOR THE TIMES THEY ARE A-CHANGIN’”

Bob Dylan



Medieudvikling gennem tiden
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Hvad gar vi nar lokummet
braender?




Forandring sker farst nar vi
forstar hvad vi skal forandres til!

SENSE
MAKING

CHANGE
MAKING

Kilde: Humantific, NY



Innovationsdefinitioner

Innovare(latin): At skabe noget
nyt”

"Change that creates a new
dimension of performance” (Peter
Drucker)

"aktiviteter, der har som mal at
introducere nye eller vaesentligt
forbedrede produkter pa
markedet, og introducere nye eller
vaesentllgt forbedrede processer |
virksomheden” (OECD)

"Innovation er opfindelser og ideer
omsat til produkter eller
tjenester, som er bragt til
markedet” (Wikipedia dansk)




Hvordan kan | bruge innovation?

 Innovation er en metode til
fornyelse

* |[nnovation er en metode til
at fa nye ideer og fare
dem ud 1 livet

* Innovation er en tilstand
der giver plads til
forandrings- og
forundringsparathed

* |nnovation er et

ledelsesveerktgi til
strategisk taenkning




Innovationskultur




Hvad gar de innovative?

Er taet pa kunderne, bade
nuvaerende og fremtidige

| ti teenkni :
indgar | strategien Innovatio
Bringer medarbejderes

kompetencer og
feerdigheder i spill

Leder forandring sa det
bliver en mulighed

Tilfgrer ressourcer og
partnerskaber til
Innovationen

Har klare processer,
vaerktgjer og metoder ift.
Innovation




Veer teet pa kunderne, bade
nuvaerende 09 fremtldlge

"Hvis man havde spurgt
kunderne hvad de

gnskede sig havde de gt Y
sagt en hurtigere hest” "'u H'MBW' oy
I J|un s dy 1

”Wl

Henry Ford




Fokus pa brugerne

lion hunt don’t go to the zoo — go to the jungle”

”If you want to see a




Lad innovation og nytaenkning
indga i strategien




Ha en

"Sgde, lille filurkat,
Vil du ikke nok
forteelle mig, hvilken
vej jeg skal ga for at
komme herfra ... ?"
"Det afhaenger jo en
hel del af, hvor du vil
hen," sagde katten.

"Det er mig temmelig

ligegyldigt ..." sagde
Alice.

"Sa kan det jo ogsa
veere det samme,
hvilken vej du gar,"
sagde katten.

feelles vision!!




Hvad en steerk vision kan
garel!

DUBAI 1990




Hvad en steerk vision kan
garel!




Hvem har succes |
mediebranchen | dag?
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http://images.google.dk/imgres?imgurl=http://www.mediabistro.com/galleycat/original/amazon_crave.jpg&imgrefurl=http://www.mediabistro.com/galleycat/bookselling/amazons_direct_attack_against_bookstores_140385.asp&usg=__pPb_DW-Iipf3feCf-Fentq9iB4Q=&h=300&w=350&sz=40&hl=da&start=2&tbnid=sK54FwL7xw4MTM:&tbnh=103&tbnw=120&prev=/images%3Fq%3Damazon%26gbv%3D2%26hl%3Dda
http://www.google.dk/
http://www.facebook.com/r.php
http://www.scholastic.com/
http://www.calibex.com/Apple-iPod-Nano-2GB-516718998/cb2/prices-html?nxtg=12b180a1c0538-2E16B8ED6E94E154

Klare processer, veerktgjer og
metoder ift. Innovation




Arbejder bevidst med
processen



ldé = Et nyt perspektiv pa
noget vi ved | forvejen

Ulrik Haagerup, DR Nyheder



Metoder

RESEARCH FORMAL METODER KONKRETE
METODER
VIRKSOMHEDEN/ Afdaekke ¢ Eksisterende data e Brand platform

e Interviews

BRANDET virksomhedens vision, e Logiske trin
mission, vaerdier og e Fokus grupper e Optimale veerdier
kompetencer e Workshops

KONKURRENTER / Hvem er e Sgge data pa nettet e Positionering

MARKEDET knkurrenterne? e Analysemateriale e Competitive product
Hvordan er de ens / e Statistisk oplysninger survey
forskellige e Dataproduktion:

Surveys, interviews
o Artikler

BRUGEREN Hvem er de? Afdaekke e Interviews e Ekstreme forbrugere
& forsta veerdier, behov | e Fokusgrupper e Foto dagbog
og perceptioner blandt e Observationer e Rollespil
forbrugerne.  Data pa nettet e Karakter profiler

e Artikler e Spgrgeskemaer
¢ 5 hvorfor

FREMTIDEN Hvor er vi pa vej hen? eArtikler/Data pa nettet | e Dream factory
Fremtidens eStatistik e Scenarios
tendenser... eFremtidsworkshops e Back tracking

elnterviews

PRODUKTET Form, funktion, e Interview specialister e Body storming

teknologi, konkrete
undersggelser og tests

e Hands on / tests
e Konkurrentprodukter
¢ Produktkontektsten

e Produkttest

Kilde: Kamille Friis




Erhvervs- og byggestyrelsens
metodehandbog og metodeintrodution —
www. startvaekst.dk

FAOABEREDELEE

- Uinklingen ai an bend-analyes pébegmn-
das mad udpagning ef helke omidder og

spargamel Typoiesar man enzker bawveret
Bies: Heed ar de: wighigsl: tendencar inden
for temeet o o sundhed™?

- Imddeme sukheeres g gqrippen:s pa
en meerzhied iy mida. fx wed hj=ip en ef
PEST-mode! (=8 modal}.

UDFHFELEE

- Der udwzdges en redke momatanskider
1y en Adzamme A o leng 1 men «
bruge, fe udvekpes 3-3 aszsr og Denmarks
ptisti som cemirale kiier.

- D Ind:amisda dsE gnppemes 1y
beskrives med bilader og ke |t
Posserpaint, 58 de pdi en ktfarmidedig mids
kan kommanikeses sders tl endra. Fx ken
ier v=ra nowaky fem ends, sam besbrives
ceniiak: kendansar am bem ag zundhed.

1] ¥eet og splsavanar T} idnst og spart 3
Yerreer oo 1amlieinrhold 4) Meadier 6] Sede
1y widannedsa

MEETE EXRIOT

- Efler grupparing oy besbrivedse ol de
ceirala fnande bar den vikzambed dler
instirion, sem her ey et anskysan
bessering, bwad tranden betpder far deres
fomeningsamrad ey of kinder. B om
der & behow fir udwiding i rye digisla
|esningat

- En reebde neglezpengamdl famakrnes,
ZDIT Man @nskar NEmuene undarsageker
&f gemen ohesvsion alker IntErvieses mesd

brugare eler ekspertar.

VARIAIN
- Wetnden kan udvice: t ogsd & indiage Wipnass-

e o kajwingarezrsge latborer. Noddien betegnes
PEETEL [+ Ers onmmenta] L egisatins)

FATEE FATIRER

- [t & afgerene ot sidare bl be pergaml man
mezker brend-analysen soal e pa fr man gir | garg
meea] infarmadl nesegring, da resnge ender resd o zEgE

1 el reininger ny akdrig bl fealige
- Dt by erfaring med 2 finde rekeanl naerise
n kormmamdese del pd en smpe| meade. 23 det &

meakidig o perzaner nim fr projeldgnippen.
- Det & wighyl & shetie 1karaide by bd 11 nfaman-

WS - miniman 1-1 dage ghaagly 2 neea 1y
sriang. Orrlakerde tresd-analyse kan Eye addbige
B o lame

PALCERCRIFPER:

- Trend-anatymer bar orstager af Isbane projekidelz-
gere mmed branchesrbing.

- Eksperier eler supe rbrugese ban meed onde | inddiages:
| pracessen

EAN EDMEIMERES NED

Hick-rif wrishop

Eav-analyse

Brancheanshme

Espetinizriess (00



Men fagrst og fremmest sa

handler det om mod...




TRINE NIELSEN

Innovationens

Trine Nielsen

www.konceptfactor.dk
Konceptfactor@yahoo.dk


http://www.konceptfactor.dk/

